
 

 

 

 

San Gab
Water 

 

briel Vall
Company

U
S
D
P
 

ey 
y 

 

UTIL
UP

DIVE
RO

2015

LITY
PPL
ERS

OG

5 Annua
 

Y 
IER
SITY
RA

al Repor

R 
Y 

AM	

rt | 20116 Plan 



 

SGVWC Utility Supplier Diversity Program 2015 Annual Report | 2016 Annual Plan Page 2 
 

Table	of Contents	
Message from our President………………………………………………………………………………….………………….3 

2015 ANNUAL REPORT 
9.1.1.   Description of WMDVLGBTBE program activities – internal and external ..................... 5 

Internal Activities……………………………………………………………………………………………………………………5 

External Activities…………………………………………………………………………………………………………………..6 

9.1.2.  Summary of WMDVLGBTBE purchases/contracts ......................................................... 11 

9.1.3.  Itemization of WMDVLGBTBE program expense ........................................................... 15 

9.1.4.  Description of progress in meeting or exceeding set goals ........................................... 15 

9.1.5.  Summary of prime contractor utilization of WMDVLGBTBE subcontractors ................ 16 

9.1.6.  List of WMDVLGBTBE complaints .................................................................................. 17 

9.1.7.  Description of efforts to recruit WMDVLGBTBE suppliers in procurement categories 

where WMDVLGBTBE utilization is low ......................................................................... 17 

 

2016 ANNUAL PLAN ..................................................................................................................... 18 

10.1.1.  Short‐ mid‐ and long term goals for the utilization of WMDVLGBTBEs ......................... 19 

10.1.2.  Description of WMDVLGBTBE program activities .......................................................... 19 

Internal Activities………………………………………………………………………………………………………………….19 

External Activities…………………………………………………………………………………………………………………19 

10.1.3.  Plans for recruiting WMDVLGBTBE suppliers where WMDVLGBTBE utilization is low..20 

10.1.5.  Plans for encouraging prime contractors and grantees to engage WMDVLGBTBEs ..... 20 

10.1.6.  Plans for complying with WMDVLGBTBE program guidelines ....................................... 20 

 

  	



 

SGVWC Utility Supplier Diversity Program 2015 Annual Report | 2016 Annual Plan Page 3 
 

Message	from	our	President;	
The	progress	continues	
 

Since  the advent of our Utility Supplier Diversity Program  (USDP)  in 2004, San Gabriel Valley 

Water Company (San Gabriel) has been committed to increasing its procurement with Women, 

Minority,  Service Disabled  Veteran  and  LGBT  owned  businesses within  the  communities we 

serve. 

Once again, in 2015 San Gabriel increased its overall spend with diverse businesses to a record 

high  of  over  $6 million.    This was  achieved  notwithstanding  the  unfavorable  comparison  to 

2014 due to our conversion to cash basis reporting in 2015 as requested by the Commission. 

We  are  excited  to  have  embarked  on  our  first  direct  engagement with  a  vendor  as  part  of 

CWA’s Mentor Protégé Program, fulfilling the capacity building requirements of G.O.156.   We 

are actively working with our mentee company, Vobecky Enterprises, and are optimistic  that 

this will lead to future contracting opportunities. 

The company,  from executives and  top management down  to  individual purchasers,  remains 

resolute in its support of the USDP.  We are pleased with our progress in 2015 and look forward 

to even greater utilization of diverse suppliers in 2016 and beyond. 

 

Robert W. Nicholson 

President 
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February   

 CWA Board of Director's Meeting ‐ Downey 

 CUDC Monthly Meeting ‐ Sacramento 

 USDP Monthly Meeting ‐ Coronado 

 BBA 2015 Awards Dinner – Los Angeles 

March 

 SCMSDC Minority Business Opportunity Day – Universal City 

 CWA Board of Director's Meeting‐ San Jose 

 CUDC Monthly Meeting – San Diego 

 USDP Monthly Meeting ‐ San Jose  

 Joint Utilities Quarterly Meeting ‐ San Diego 

 ASTRA Supplier Best Practices Summit – San Francisco 

 Los Angeles Chapter of the DVBA Monthly meeting – Los Angeles 

April 

 WEBC‐West Corporate Connection Dine Around – Los Angeles 

 SBA & NGLCC’S LGBT Business Builder ‐ Irwindale 

 CPUC Small Business Expo – San Diego 

 CWA USDP Committee Meeting – Fontana 

 WEBC‐West WebEx – Teleconference 

May 

 SBA So Cal 8(a) Conference – Garden Grove 

 Greenlining Economic Summit – Los Angeles 

 CWA Board of Director’s Meeting – Sacramento 

 CWA USDP Committee Meeting ‐ Sacramento 

 KTP DVBE Business Alliance ‐ Sacramento 

 Connect to MET ‐ Pasadena 

June 

 TELACU Millennium Event – Los Angeles 

 CWA USDP Committee Meeting ‐ Ontario 

 CWA USDP Meet the Primes Event ‐ Ontario 

 CWA Board of Director’s Meeting – San Francisco 

 Joint Utilities Quarterly Meeting – San Jose 

 NWBOC “How to Leverage Your WBE Certification” ‐ Costa Mesa 
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July 

 CWA Annual Planning Meeting – Newport Beach 

 AICOC 12th Anniversary Expo – Rancho Mirage 

August 

 CWA Board of Director’s Meeting ‐ Coronado 

 CWA USDP Monthly Meeting – Long Beach 

 ELITE SDVOB National Conference – Long Beach 

 The Regalettes Scholarship Fundraiser – Los Angeles 

 Los Angeles Chapter of the DVBA Monthly meeting – Los Angeles 

September 

 CWA Board of Director’s Meeting ‐ Sacramento 

 CWA USDP Committee Meeting – San Jose 

 CWA USDP Meet the Prime Event – San Jose 

 Joint Utilities Quarterly Meeting – Irwindale 

 Los Angeles Chapter of the DVBA Monthly meeting – Los Angeles 

October 

 ABA Awards Banquet – Universal City 

 CPUC EnBanc – San Francisco 

 CWA Board of Director’s Meeting – Conference Call 

 CPUC Small Business Expo – San Francisco 

 NMSDC Annual Conference – San Diego 

 CWA USDP Committee Meeting – Coronado 

 DVBE Turning Contacts into Contracts Procurement Conference ‐ Downey 

November 

 CWA 74th Annual Conference ‐ Monterey 

 CWA Board of Director’s Meeting ‐ Monterey 

 DVBA Salute to Veterans Breakfast – Beverly Hills 

 AICOC Heritage Luncheon ‐ Anaheim 

December 

 Joint Utilities Quarterly Meeting – San Francisco 

 CWA USDP Monthly Meeting – San Francisco 

At many of these events, utility company representatives were introduced to WMDVLGBTBE 

suppliers with the potential for future procurement opportunities.  	
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Direct $ Sub $ Total $ %

Asian‐Pacific $322,839 $0 $322,839 0.71%

Black $30,000 $0 $30,000 0.07%

Hispanic $1,736,898 $510 $1,737,408 3.83%

Native American $35,765 $0 $35,765 0.08%

Other* $0 $0 $0 0.00%

  TOTAL MINORITY MEN                               $2,125,502 $510 $2,126,012 4.69%

Asian‐Pacific $60,228 $0 $60,228 0.13%

Black $9,084 $0 $9,084 0.02%

Hispanic $97,574 $0 $97,574 0.22%

Native American $0 $0 $0 0.00%

Other* $0 $0 $0 0.00%

TOTAL  MINORITY WOMEN                         $166,886 $0 $166,886 0.37%

$2,292,388 $510 $2,292,898 5.06%

$1,883,221 $74,793 $1,958,014 4.32%

$4,175,609 $75,303 $4,250,912 9.38%

$223,723 $0 $223,723 0.49%

$1,779,229 $0 $1,779,229 3.93%

$0 $0 $0 0.00%

$6,178,561 $75,303 $6,253,864 13.80%

SERVICE DISABLED VETERANS (DVBE)

LESBIAN, GAY, BISEXUAL AND TRANSGENDER (LGBT)

TOTAL WMDVLGBTBE

RESULTS BY ETHNICITY                                 

NET PROCUREMENT***

  MINORITY MEN  

MINORITY WOMEN

$45,305,101

TOTAL MINORITY (MBE)

TOTAL WOMEN, BUSINESS ENTERPRISES (WBE)

OTHER**

SUBTOTAL WOMEN, MINORITY BUSINESS (MWBE)

9.1.2.	Summary	of	WMDVLGBTBE	purchases/contracts	

NOTE:  *FIRMS WITH MULTI MINORITY OWNERSHIP STATUS 

    ** FIRMS CLASSIFIED AS 8(a) OF SMALL BUSINESS ADMINISTRATION INCLUDES NON‐WMDVLGBTBE 

    ***NET PROCUREMENT INCLUDES PURCHASE ORDER, NON‐PURCHASE ORDER, AND CREDIT CARD DOLLARS 
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$ % $ % $ %

Minority Men Asian‐Pacific Direct 261,907.07       0.58 60,932.53         0.13 322,839.60$       0.71

Black Direct ‐                    0 30,000.00         0.07 30,000.00$         0.07

Hispanic Direct 86,953.80         0.19 1,649,944.60    3.64 1,736,898.40$    3.83

Native American Direct ‐                    0 35,765.14         0.08 35,765.14$         0.08

Other Direct ‐                    ‐                   ‐$                   0

Total Minority Men Direct 348,860.87$     0.77 1,776,642.27$  3.92 2,125,503.14$    4.69

Minority Women Asian‐Pacific Direct 60,228.64         0.13 ‐                   0 60,228.64$         0.13

Black Direct 9,084.99           0.02 ‐                   0 9,084.99$           0.02

Hispanic Direct ‐                    0 97,575.16         0.22 97,575.16$         0.22

Native American Direct ‐                    ‐                   0 ‐$                   0

Other Direct ‐                    ‐                   0 ‐$                   0

Total Minority Women Direct 69,313.63$       0.15 97,575.16$       0.22 166,888.79$       0.37

Direct 418,174.50$     0.92 1,874,217.43$  4.14 2,292,391.93$    5.06

Direct 607,910.92       1.34 1,275,311.06    2.81 1,883,221.98$    4.15

Direct 1,026,085.42$  2.26 3,149,528.49$  6.95 4,175,613.91$    9.21

Direct ‐                    0 223,723.05       0.49 223,723.05$       0.49

Direct ‐                    0 1,779,229.30    3.93 1,779,229.30$    3.93

Direct ‐                    ‐                   0 ‐$                   0

Direct 1,026,085.42$  2.26 5,152,480.84$  11.37$         6,178,566.26$    13.63

12,850,722.73$                                     

32,454,378.34$                                     

45,305,101.07$                                     

Total Product Procurement

DBE PROCUREMENT BY PRODUCT AND SERVICE CATEGORIES

Women Business Enterprises (WBE)

Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender 

Business Enterprise (LGBTBE)

Total Other 8(a)**

PRODUCT SERVICE TOTAL

Total Women, MInority Business 

Enterprises (MWBE)
Service Disabled Veteran Business 

Enterprises (DVBE)

Total Minority Business Enterprises 

(MBE)

Total Service Procurement

TOTAL WMDVBE

Net Procurement
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Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women

$ 0 0 38,390.33                   

% 0 0 0.08

$ 0 0 3,405,993.89             

% 0 0 7.52

$ 35,765.14    35765.14 1,779,229.30    1814994.44 2,085,261.59             

% 0.08 0.08 3.93 4.01 4.61

$ 5,244.89            5244.89 223,723.05       228967.94 11,345,941.42           

% 0.01 0.01 0.49 0.5 25.04

$ 4,568.16             4568.16 4568.16 4,568.16                     

% 0.01 0.01 0.01 0.01

$ 0 0 8,938.03                     

% 0 0 0.02

$ 0 0 10,261.51                   

% 0 0 0.02

$ 0 0 558,976.12                

% 0 0 1.23

$ 0 0 43,984.69                   

% 0 0 0.1

$ 0 0 1,465,568.85             

% 0 0 3.23

$ 0 0 287,232.26                

% 0 0 0.63

$ 0 0 95,307.29                   

% 0 0 0.21

$ 167,712.00        167712 167712 887,580.39                

% 0.37 0.37 0.37 1.96

$ 0 0 1,928,962.84             

% 0 0 4.26

$ 0 0 222,562.84                

% 0 0 0.49

$ 0 0 6,191.03                     

% 0 0 0.01

$ 0 31,491.57          31491.57 62,887.10                   

% 0 0.07 0.07 0.14

$ 0 60,112.68          60112.68 135,810.21                

% 0 0.13 0.13 0.3

$ 0 0 36,049.65                   

% 0 0 0.08

$ 189,920.84       189920.84 516,077.11       705997.95 752,230.41                

% 0.42 0.42 1.14 1.56 1.66

48

50

51

54

52

55

35

36

38

39

46

28

29

32

34

15

16

17

25

WMDVLGBTBE PROCUREMENT BY STANDARD INDUSTRIAL CLASSIFICATION CODES ‐ DETAIL

14

Total Minority 

Business (MBE)

Women  

Business 

Enterprises 

(WBE)

Disabled 

Veterans 

Business 

Enterprises 

(DVBE)

TOTAL 

WMDVLGBTBE Total Spend

Lesbian, Gay, 

Bisexual, 

Transgender 

Business 

Enterprises 

(LGBT)

Other

SIC Code

Asian‐Pacific American African American Hispanic American Native American

Other*
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Men Women Men Women Men Women Men Women Men Women

WMDVLGBTBE PROCUREMENT BY STANDARD INDUSTRIAL CLASSIFICATION CODES ‐ DETAIL

Total Minority 

Business (MBE)

Women  

Business 

Enterprises 

(WBE)

Disabled 

Veterans 

Business 

Enterprises 

(DVBE)

TOTAL 

WMDVLGBTBE Total Spend

Lesbian, Gay, 

Bisexual, 

Transgender 

Business 

Enterprises 

(LGBT)

Other

SIC Code

Asian‐Pacific American African American Hispanic American Native American

Other*

$ 0 0 120.96                        

% 0 0 0.00

$ 0 0 16115.81

% 0 0 0.04

$ 89,626.91          9,084.99      86,953.80          185665.7 332,519.94       518185.64 5,057,839.14             

% 0.2 0.02 0.19 0.41 0.73 1.14 11.16

$ 0 0 784,563.79                

% 0 0 1.73

$ 0 0 3,408,565.95             

% 0 0 7.52

$ 0 0 500.00                        

% 0 0 0

$ 0 0 1,250.00                     

% 0 0 0

$ 0 0 538,425.00                

% 0 0 1.19

$ 0 0 1,883.52                     

% 0 0 0

$ 19,130.81          768.00          30,000.00    831,809.37       881708.18 911,793.46       1793501.64 3,227,833.93             

% 0.04 0.00 0.07 1.84 1.95 2.01 3.96 7.13

$ 72,316.61    72316.61 72316.61 626,115.10                

% 0.16 0.16 0.16 1.38

$ 25,258.55    25258.55 25258.55 167,691.85                

% 0.06 0.06 0.06 0.37

$ 0 0 2,502,201.20             

% 0 0 5.52

$ 0 0 470,705.94                

% 0 0 1.04

$ 0 0 10,874.00                   

% 0 0 0.02

$ 32,105.00          98,837.00          130942 2,755.00            133697 1,002,396.94             

% 0.07 0.22 0.29 0.01 0.3 2.22

$ 9696.72 59460.64 524132.5 593289.86 28472.22 621762.08 4,105,319.33             

% 0.02 0.13 1.16 1.31 0.06 1.37 9.06

322,839.60$      60,228.64$  30,000.00$  9,084.99$    1,736,898.40$  97,575.16$  35,765.14$  ‐$              ‐$              ‐$              2,292,391.93$  1,883,221.98$  223,723.05$     1,779,229.30$  ‐$              6,178,566.26$  45,305,101.07$        

0.71                    0.13             0.07             0.02             3.84                   0.22             0.08             ‐               ‐               ‐               5.07                   4.15                   0.49                   3.93                   ‐               13.64                 100.00

81

89

TOTAL $

TOTAL %

82

87

60

70

75

80

57

64

67

65

73

76

56

59

63
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9.1.3.	Itemization	of	WMDVLGBTBE	program	expense	

Expense Category  2015 (Actual) 
Wages  $61,109.65

Other Employee Expenses   $9,043.54

Program Expenses  $2,417.91

Reporting Expenses  0

Training  0

Consultant  0

Other Expenses (including CWA expenses)  $24,399.95

TOTAL PROGRAM EXPENSES: $96,971.05

9.1.4.	Description	of	progress	in	meeting	or	exceeding	set	goals	

Category 
Current Year
Results 

Current Year 
Goals 

Minority Business Enterprises (MBE)  5.06%  11.0%

Women Business Enterprises (WBE)  4.32%  4.5%

Service Disabled Veteran Business Enterprises (DVBE)  0.49%  0.5%

Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender Business 
Enterprises (LGBT) 

3.93%  0.0%

Other**  0.0%  0.0%

TOTAL WMDVLGBTBE  13.80%  16.0%

Explanation of circumstances 

This is the first year that San Gabriel reported spend on a cash basis rather than an accrual 

basis. That caused our percentage of actual spend to be lower than anticipated. 

Our procurement with WMDVLGBTBEs in 2015 totaled $6,178,561 in direct spend, compared to 

$5,446,441 in 2014. Additionally, we are glad to report $75,303 in indirect spend bringing our 

total spend to $6,253,864. 

The number of certified WMDVLGBTBEs we did business with in 2015 dropped from 53 in 2014 

to 43.
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9.1.5.	Summary	of	prime	contractor	utilization	of	WMDVLGBTBE	subcontractors	

 

 

 

 

 

 

 

  Minority Male  Minority 
Female 

Minority 
Business 
Enterprise 
(MBE) 

Women 
Business 
Enterprise 
(WBE) 

Women 
Minority 
Business 
Enterprise 
(WMBE) 

Service 
Disabled 
Veterans 
Enterprise 
(SDVBE) 

Lesbian, Gay, 
Bisexual, 

Transgender 
Business 

Enterprises 
(LGBT) 

Other*  TOTAL  
WMDVLGBTBE 

Direct $  2,125,502  166,886 2,292,388 1,883,221 4,175,609  223,723 1,779,229 0 $6,178,561.00 

Subcontracting $  510  0 510 74,793 75,303  0 0 0 $75,303.00 

Total $  $2,126,012.00  $166,886.00 $2,292,898.00 $1,958,014.00 $4,250,912.00  $223,723.00 $1,779,229.00 0 $6,253,864.00 

                   

Direct %  4.69  0.37 5.06 4.32 9.38  0.49 3.93 0 13.80 

Subcontracting %  0.0  0.0 0.0 0.0 0.0  0.00 0.00 0 0.0 

Total  %  4.69%  0.37% 5.06% 4.32% 9.38%  0.49% 3.93% 0 13.80% 

Net Procurement  $45,305,101.00    
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9.1.6.	List	of	WMDVLGBTBE	complaints	
San Gabriel received no complaints and none were filed relative to its USDP. 

	

9.1.7.	Description	of	efforts	to	recruit	WMDVLGBTBE	suppliers	in	
procurement	categories	where	WMDVLGBTBE	utilization	is	low	

Legal 
San Gabriel utilizes in‐house General Counsel for most routine legal issues. The company’s 
General Counsel is aware of the goal to seek to include WMDVLGBTBEs in the bid/procurement 
process. 

Finance 
San Gabriel utilizes a DBE to provide audit and tax services including tax return preparation and 
advisory services. The company’s Vice President and Treasurer are aware of the goal to seek to 
include WMDVLGBTBEs in the bid/procurement process. 

Highly Technical 
While the number of DBE engineering consulting firms in this area is small, San Gabriel was able 

to utilize DBEs to provide studies and reports dealing with highly technical water resource 

planning, environmental compliance issues, general civil engineering, and water quality testing.  

IT product acquisition is another area where San Gabriel utilizes a minority owned business. San 

Gabriel’s IT Manager and Director of Engineering are aware of the goal to seek to include 

WMDVLGBTBEs in the bid/procurement process. 
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10.1.1.	 Short‐	mid‐	and	long	term	goals	for	the	utilization	of	
WMDVLGBTBEs		
Category  Short Term Goals  Mid Term Goals  Long Term Goals 

Minority Owned  15.0% 15.0%  15.0%

Women Owned  5.0% 5.0%  5.0%

Service Disabled Veteran Owned  1.5% 1.5%  1.5%

Lesbian, Gay, Bisexual, 
Transgender Owned  0.0% 0.0%  0.0%

Other*  0.0% 0.0%  0.0%

Total  21.5% 21.5%  21.5%

10.1.2.	 Description	of	WMDVLGBTBE	program	activities		
Internal	Activities	
Continue work on improving internal supplier diversity data processing 

Several tasks are in the data processing departments queue to better manage vendor profiles 

and purchasing data in order to enhance our supplier diversity efforts. These include a “user 

friendly” data entry screen to expedite vendor profile modifications, and a program to compare 

our accounts payable system to the clearinghouse database in search of possible vendor 

matches. 

Establish a plan to sustain growth in diversity spend 

We will continue work to create an evaluation protocol to monitor and correct supplier issues 

before they become insurmountable thus insuring a long and prosperous supplier/utility 

relationship. 

Develop formal outreach to prime contractors 

San Gabriel will attempt one‐on‐one meetings with our primary non‐diverse construction 

contractors to emphasize their role in assisting us to meet the goals of GO 156. 

External	Activities	
San Gabriel will continue its collaborative work through CWA to bring procurement and growth 

opportunities to women, minority, service‐disabled veterans and LGBT businesses. Those plans include a 

Capacity Building and Technical Assistance Program, and Meet the Primes events. As well, as a member 

of CWA, San Gabriel will continue its involvement with CBO’s and Chambers of Commerce through 

memberships and participation in their outreach events. 

San Gabriel will seek to support certain advocacy groups in our local communities. 
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10.1.3.	 Plans	for	recruiting	WMDVLGBTBE	suppliers	where	
WMDVLGBTBE	utilization	is	low	
San Gabriel will continue to seek to identify and recruit WMDVLGBTBEs in areas where their 

utilization is low by supporting events targeted at these areas. Purchasers of these services will 

be reminded of the importance to attend these events and to make every reasonable effort to 

retain WMDVLGBTBEs when opportunities arise. 

WMDVLGBTBEs that provide engineering consulting services may be considered as protégés in 

our Capacity Building and Technical Assistance Program in order to mentor them in the areas of 

highly specialized water issues studies and reporting. 

10.1.5.	 Plans	for	encouraging	prime	contractors	and	grantees	to	engage	
WMDVLGBTBEs		
San Gabriel, in connection with CWA, will sponsor a prime contractors meeting with the 

primary goal to educate our prime contractors on ways to assist us in meeting program goals, 

and secondly to facilitate relationships between primes and DBEs. 

San Gabriel will attempt one‐on‐one meetings with our primary non‐diverse construction 

contractors to emphasize their role in assisting us meet the goals of GO 156. 

Procurement documents will be modified to include our commitment to Supplier Diversity and 

encourage prime contractors to sub‐contract work done on our behalf to WMDVLGBTBEs. 

10.1.6.	 Plans	for	complying	with	WMDVLGBTBE	program	guidelines	
San Gabriel will take steps to finalize its internal Utility Supplier Diversity Program Strategic 

Plan. This plan details strategies to implement an outreach program to inform and recruit 

WMDVLGBTBEs for inclusion in its contracting and procurement opportunities.	It will also attempt to 

include a DBE sustainability plan and a 2nd tier program. 

San Gabriel is pleased with our progress towards the utilization of WMDVLGBTBEs. Our 

objective is to continue that growth through these efforts. 

### 

 

 

 

 

 

   



 

SGVWC Utility Supplier Diversity Program 2015 Annual Report | 2016 Annual Plan Page 21 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

This page left intentionally blank 

 

   



 

SGVWC U
 

 

 

Utility Supplieer Diversity Pr

Utili

The

rogram 2015

Repo

Jacqu

ty Supplier Div

Ma

C

e Sandhill Surfa

Fontana

 Annual Repo

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ort Created by

ueline R. Glove

versity Program

arch 1, 2016 

 

over photo 

ace Water Trea

a Water Compa

ort | 2016 An

 

r 

m Coordinator

atment Plant

any 

 

nnual Plan Pagge 22 


